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自 媒体 创业 : CEO 要 成 为 一 个 行走 的 1P， 
内 容 创业 做 到 头 部 才能 多 渠道 变现 
一 一 专访 暴 娱 创始 人 兼 CEO 陈 妍 妍 


本 刊 记者 / 陈 旭 管 


2016 年 年 末 立 志 要 做 一 名 网 红 的 CEO 悄悄 写 下 了 一 篇 
十 万 + 的 年 终 总 结 《2016 即将 过 去 ， 为 什么 我 忽然 感到 无 
比 恕 惧 》， 回 顾 一 个 单身 女 青年 的 自 媒体 创业 之 路 。 从 2014 
年 创业 至 今 ， 先 后 打造 了 垂直 媒体 “首席 娱乐 官 ”， 建 立 打 
通 文化 传媒 企业 与 新 三 板 的 “ 文 三 板 ”， 致 力 于 做 泛 娱 乐 短 
视频 头 部 内 容 的 “ 暴 娱 ”CEO， 从 微 信 红利 期 一 路 走 来 ， 在 
不 断 试 错 中 前 行 , 在 不 断 前 行 中 勇敢 , 在 勇敢 中 坚持 。 她 说 : 
做 内 容 一 定 要 做 到 头 部 ， 有 准备 的 人 才能 站 上 风口 。 

专访 嘉宾 ; 陈 妍 妍 ， 北 京 大 学 硕士 ，85 后 创业 者 ， 首 
席 娱 乐 官 、 暴 娱 创始 人 兼 CE0。 曾 就 职 于 《证 券 日 报 》 产 
经 部 , 担任 文化 传媒 行业 记者 , 并 获得 艺 恩 咨询 授予 的 “2014 
年 度 最 佳 文娱 记者 ”。 


《中 国 传媒 科技 》: 您 是 从 传统 媒体 出 来 做 自 媒体 的 ， 
那么 从 传统 媒体 出 来 做 自 媒体 有 哪些 优势 ? 

陈 妍 妍 : 我 做 公众 号 比较 早 ， 当 时 还 是 红利 期 ， 站 在 了 
风口 上 。 当 时 从 传统 媒体 人 转 做 自 媒 体 的 一 个 优势 是 切入 的 
比较 早 ， 对 新 媒体 的 一 些 写作 手法 、 文 风 、 配 图 、 大 标题 的 
选 题 等 有 了 一 些 探索 ， 能 够 很 早 地 形成 一 个 运营 的 规范 。 第 
二 是 传统 媒体 人 的 专业 技能 。 早 期 做 自 媒 体 原 创 的 内 容 比 较 
少 ， 我们 的 内 容 生产 有 一 套 严 格 的 流程 ， 包 括 选 题 、 采 编 、 
美 编 、 校 对 等 。 虽 然 当 时 我 们 还 没有 办 公 室 ， 但 这 些 专 业 化 
的 内 容 制作 方式 是 有 的 , 这些 都 是 在 纸 媒 工作 中 获取 的 经 验 ， 
这 种 专业 化 的 生产 其 实 是 潜移默化 的 ， 应 用 在 新 媒体 中 是 一 
种 专业 性 的 体现 。 


《中 国 传媒 科技 》: 目前 的 团队 构成 如 何 ? 
陈 妍 妍 : 目前 我 们 团队 有 20 个 人 ,一 开始 大 部 分 是 采编 ， 
现在 已 经 拥有 内 容 、 市 场 、 智 库 三 个 部 门 。 智 库 成 员 中 有 不 


少 是 娱乐 产业 前 沿 观察 和 研究 上 的 研究 员 ， 除 了 内 部 员工 ， 
我 们 还 在 寻找 更 多 学 者 专家 、 娱 乐 公司 高 层 加 入 ， 重 点 旨 在 
研究 泛 娱 乐 领域 前 沿 性 的 内 容 ， 给 到 这 个 领域 的 创业 者 一 些 
前 脆性 的 建议 ， 陪 伴 文 创 企 业 家 一 起 成 长 。 今 年 我 们 计划 启 
动 一 个 文 创 领域 的 总 裁 班 ， 智 库 会 在 课程 设计 上 做 一 些 智力 
方面 的 支持 。 


《中 国 传媒 科技 》: 从 站 在 风口 上 飞 到 现在 ， 这儿 年 您 
看 到 的 自 媒体 最 大 的 变化 是 什么 ? 

陈 妍 妍 : 在 红利 期 的 时 候 ， 可 能 一 个 人 就 可 以 做 一 个 公 
众 号 ， 成 本 也 比较 低 ， 当 时 做 公众 号 就 相当 于 一 个 记者 就 可 
以 办 一 个 杂志 或 者 一 个 报纸 这 样 的 概念 ， 相 当 于 用 微 信 的 技 
术 把 做 媒体 这 件 事 互联 网 化 了 ， 把 发 行 渠道 转 到 了 线 上 ， 只 
要 会 写 就 可 以 办 一 个 自 媒体 了 。 所 以 当时 就 有 一 些 有 优质 内 
容 生 产 力 的 人 出 来 创业 ， 那 个 时 候 成 本 比较 低 。 但 慢 慢 地 经 
过 一 两 年 的 发 展 , 从 去 年 开始 一 个 人 的 自 媒 体 已 经 不 存在 了 ， 
需要 几 十 个 人 的 团队 来 做 这 件 事 情 。 因 为 现在 粉丝 的 积累 、 
获取 粉丝 的 成 本 越 来 越 高 了 ， 一 个 人 的 自 媒 体 基本 上 已 经 不 
可 能 

随 着 现在 的 发 展 , 我 认为 未 来 还 会 到 一 个 新 的 战场 , 即 : 
变现 的 方式 也 会 有 所 变化 。 去 年 专注 互联 网 报道 的 自 媒 体 经 
历 了 一 轮 洗 牌 ,互联 网 的 整个 投资 额 在 下 降 ， 死 了 很 多 020 
的 自 媒体 ， 那 作为 一 个 toB 的 媒体 来 说 ， 如 何 去 变 现 ， 就 需 
要 考虑 一 些 新 的 玩法 。 比 如 我 们 今年 就 尝试 B 和 C 要 结合 。 
把 C 端的 账号 、 流 量 做 起 来 以 后 ， 即 使 这 个 行业 不 行 了 ,但 
看 电影 的 粉丝 、 看 网 剧 的 粉丝 还 存在 ， 这 样 自己 的 整个 自 媒 
体 生态 就 会 更 加 健全 。 现 在 做 公司 第 一 个 是 活 下 来 ， 要 生存 
下 来 就 要 考虑 让 公司 的 抗 风险 能 力 更 强 , 所 以 要 多 条 腿 走 路 。 
在 变现 渠道 上 ， 除 了 广告 ,今年 我 们 会 有 更 多 的 尝试 ， 比 如 
开启 线 下 培训 等 。 


《中 国 传媒 科技 》: 您 从 开始 赶 上 微 信 的 红利 期 ， 到 现 
在 大 家 都 在 谈 直播 的 风口 、 短 视频 的 风口 ， 您 会 在 公众 号 里 
有 所 布局 吗 ， 是 否 会 对 风口 有 一 个 预 判 ? 

陈 妍 妍 : 我 是 一 个 特别 喜欢 尝试 新 鲜 事 物 的 人 ， 去 年 做 
了 不 少 尝试 , 直播 发 展 起 来 的 时 候 , 我 们 的 活动 都 在 用 直播 ， 
在 短视 频 领域 我 们 有“ 娱 视 乎 ”，VR 领域 我 们 有 “VR 派 ”。 
当然 尝试 的 过 程 中 ,发 现 一 个 产品 能 不 能 成 功 “ 天 时 、 地 利 、 
人 和 ”很 重要 ， 如果 不 成 功 , 我 的 经 验 就 是 迅速 砍 掉 或 暂停 ， 
继续 尝试 别 的 。 这 些 都 是 创业 过 程 中 一 步 一 步 走出 来 的 ， 摸 
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着 石头 过 河 ， 这 也 是 创业 的 魅力 所 在 。 

但 并 不 是 所 有 的 风口 都 要 去 占 ， 风 口 有 很 多 ， 一 定 要 找 
到 是 风口 ， 同 时 又 是 你 能 做 好 的 事 ， 要 考虑 你 的 团队 是 否 准 
备 好 al in 去 做 这 件 事 情 。 短 视频 领域 我 们 已 经 尝试 了 一 年 
半 了 ,今年 我 们 会 花 更 多 的 精力 ， 打 造 一 个 更 好 的 产品 。 

这 两 年 还 有 一 个 经 验 是 做 内 容 “ 一 定 要 做 到 头 部 ”， 这 
是 采访 马 东 老师 ， 他 说 过 的 话 。 我 们 做 “首席 娱乐 官 ”, 已 
经 做 到 了 头 部 ， 那 其 他 几 个 产品 我 也 一 定 要 做 到 头 部 ， 比 如 
“ 暴 娱 ”， 比 如 短视 频 。 


《中 国 传媒 科技 》: 内 容 创 业者 如 何 做 好 内 容 ， 留 住 粉 
丝 ， 提 高 阅读 率 ? 

陈 妍 妍 : 做 内 容 需要 不 断 去 尝试 ， 最 早 做 “首席 娱乐 官 ” 
的 时 候 ， 我 用 两 年 的 时 间 来 验证 其 商业 模式 和 定位 ， 后 来 做 
“ 暴 娱 ”, 有 些 模式 可 以 复制 , 但 同时 也 需要 尝试 一 些 新 玩法 。 


《中 国 传媒 科技 》: 您 试 错 的 思路 是 什么 ? 

陈 妍 妍 : 新 媒体 的 一 个 优势 是 它 可 以 通过 后 台 的 数据 ， 
包括 前 端 数据 去 看 这 个 内 容 受 不 受 欢 迎 ， 有 多 少 人 在 看 你 的 
文章 , 有 多 少 人 在 分 享 , 有 多 少 人 看 了 这 篇 文章 后 关注 了 你 。 
所 以 我 为 什么 说 自己 是 一 个 产品 经 理 ， 产 品 经 理 一 定 是 要 每 
天 看 数据 。 我 每 天 都 关注 后 台 的 数据 ， 然 后 对 我 的 公众 号 定 
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丝 经 济 、 流 量变 现 这 些 。 但 是 toB 的 媒体 可 能 是 
投资 人 更 看 重 的 是 这 个 媒体 的 行业 影响 力 和 资源 


六 


资源 变现 ， 
整合 能 力 。 


《中 国 传媒 科技 》: 资本 推动 下 的 内 容 运 营 是 怎样 的 ， 
内 容 的 精细 化 制作 和 资本 推动 之 间 是 否 存 在 矛盾 ? 

陈 妍 妍 : 这 两 年 我 认为 自己 的 一 个 核心 角色 就 是 产品 经 
理 。 我 不 再 是 一 个 记者 ， 而 是 这 个 公众 号 的 产品 经 理 。 我 考 
虑 的 头条 发 什么 ， 第 二 条 发 什么 ， 定 位 是 怎样 的 ， 这 个 号 怎 
样 去 和 粉丝 互动 ， 如 何 线 上 线 下 运营 ， 人 员 匹 配 如 何 、 调 性 
如 何 ， 这 些 都 是 我 需要 去 设计 的 ， 所 以 我 给 自己 的 定位 是 产 
品 经 理 。 
目前 我 们 团队 还 没有 资本 介入 ， 所 以 在 这 方面 我 没有 办 
法 去 评判 。 但 是 我 看 到 有 一 些 影视 公司 ， 在 资本 进来 以 后 ， 
会 催生 出 一 些 泡沫 ， 太 急功近利 以 后 就 会 特别 浮躁 ， 可 能 3 
个 月 就 拍 出 一 部 电影 ， 那 势必 是 粗制滥造 的 ， 但 这 个 可 能 在 
影视 、 短 视频 这 些 领 域 ， 受 资本 的 冲击 可 能 会 更 大 一 些 。 单 
说 文字 领域 ， 资 本 的 投入 考虑 的 不 一 定 是 变现 的 问题 ， 因 为 
他 知道 媒体 的 变现 能 力 是 非常 有 限 的 ， 所 以 投资 人 投 媒体 肯 
定 不 是 希望 你 去 急速 变现 ， 可 能 是 有 别 的 诉求 。 比 如 ， 我 最 
近 也 在 接触 一 些 投资 人 ， 他 们 更 希望 把 我 们 当做 一 个 人 口 。 


《中 国 传媒 科技 》: 您 最 近 经 常 提 到 网 红 这 个 词 ， 您 会 


位 做 一 些 调整 ， 所 以 做 这 件 事情 的 核心 是 什么 样 的 文章 是 好 
的 ， 什 么 样 的 文章 传播 力 大 ， 然 后 这 个 领域 的 文章 ， 这 个 公 
众 号 的 定位 是 不 是 刚 需 ， 是 不 是 符合 读者 的 需求 ， 是 不 是 有 
这 样 的 一 些 人 会 去 关注 这 个 号 ， 这 些 都 需要 去 关注 。 

知道 了 读者 在 哪里 ， 读 者 喜欢 什么 ， 就 可 以 继续 深 挖 读 
者 的 需求 ， 为 他 们 提供 更 多 服务 。 


《中 国 传媒 科技 》: 在 自 媒 体 创 业 领 域 ， 您 如 何 理解 内 
容 为 王 和 变现 之 间 的 关系 ? 

陈 妍 妍 : 内 容 为 王 的 意思 是 指 只 有 内 容 好 了 ， 变 现 才 有 
可 能 ， 好 内 容 的 前 提 不 存在 ， 变 现 和 用 户 也 无 从 谈 起 ， 所 以 
内 容 是 核心 ， 只 有 先 把 内 容 做 到 头 部 ， 才 能 活 下 来 ， 活 下 来 
以 后 才能 积累 用 户 , 在 积累 用 户 的 同时 还 要 保证 用 户 的 黏 性 ， 
然后 你 才能 跟 你 的 用 户 、 粉 丝 去 互动 , 最 后 你 才能 考虑 变现 。 
当然 内 容 本 身 也 能 变现 ,但 是 如 果 和 希望 内 容 能 持久 变现 ， 一 
定 要 保证 不 能 伤害 到 内 容 本 身 。 以 我 们 的 公众 号 为 例 ， 我 们 
未 来 的 变现 途径 有 广告 、 电 商 ， 还 有 社 群 用 户 的 重度 连接 ， 


通过 用 户 去 变现 。 


《中 国 传媒 科技 》: 您 报道 过 很 多 关于 投 融 资 的 内 容 ， 
也 举办 过 不 少 投 融 资 对 接 活 动 ， 您 看 来 投资 人 会 选择 怎样 的 
自 媒体 去 投资 ? 

陈 妍 妍 ， 可 以 分 为 两 类 ， 一 类 是 toB 的 媒体 ， 投资 人 可 
看 重 的 是 行业 里 的 布局 ， 所 以 会 选择 行业 内 的 媒体 去 做 投 
， 通 过 这 些 行业 的 媒体 聚焦 到 这 个 行业 里 的 人 和 项 目 ， 这 
一 种 战略 。toC 的 媒体 ， 比 如 同道 大 叔 可 能 是 一 个 人 P 化 的 
运营 ， 可 以 有 各 种 变现 路 径 ， 比 如 电 商 、 线 下 体验 店 等 很 多 
法 ， 所 以 toC 的 媒体 ， 投 资 人 可 能 更 看 重 的 是 粉丝 量 、 粉 
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定义 自己 是 一 个 网 红 吗 ? 

陈 妍 妍 : 我 希望 自己 是 一 个 网 红 ， 但 是 做 网 红 非 常 难 。 
我 们 做 的 视频 节目 “ 娱 视 乎 ”第 一 季 是 没有 采访 者 出 镜 的 ， 
但 第 二 季 我 决定 自己 出 镜 ， 让 更 多 的 人 知道 我 的 存在 。 这 也 
是 源 于 听 到 了 徐小平 老师 的 一 个 言论 ， 即 : 创业 者 都 应 该 
像 网 红 和 自 媒体 一 样 ， 具 有 运用 互联 网 进行 营销 、 与 用 户 直 
接 进 行 对 话 的 超 强 能 力 。 我 理解 的 意思 就 是 说 CEO 都 要 具 
备 成 为 一 个 网 红 的 潜质 ， 这 样 的 CEO 才 是 符合 现在 移动 互 
关 网 时 代 创 业 的 CEO 标准 。 要 把 自己 当做 一 个 品牌 推出 去 ， 
这 样 才 会 有 更 多 的 人 认识 到 你 在 做 的 事情 ， 然 后 知道 你 的 品 
牌 ， 你 在 做 什么 。CEO 要 把 自己 打造 成 一 个 行走 的 地。 这 
个 行业 现在 变化 那么 快 ， 所 以 CEO 一 定 要 走 到 台 前 ， 一 定 
要 有 这 样 的 技能 。 
做 网 红 很 难 ， 你 要 找到 自己 的 标签 是 什么 ， 这 个 标签 要 
特别 清晰 ， 并 且 还 要 一 直 坚 持 这 个 方向 去 做 。 比 如 ， 我 去 年 
写 的 《2016 即将 过 去 ， 为 什么 我 久 然 感到 无 比 忍 惧 》 坦 陈 
我 这 两 年 创业 的 感受 ， 很 多 朋友 给 我 留言 说 读 完 以 后 感觉 到 
了 我 的 真诚 。 我 在 做 视频 采访 的 时 候 也 是 ， 可 能 我 不 会 问 太 
尖锐 的 问题 ， 但 我 能 与 每 一 位 采访 对 象 进行 心灵 的 对 话 ， 他 
们 在 镜头 面前 的 状态 也 是 最 真实 的 。 所 以 你 会 看 到 我 们 36 
期 视频 采访 , 每 一 期 的 调 性 都 不 一 样 , 因为 当时 采访 的 场景 、 
人 物 不 一 样 。 

创业 是 场 孤 独 的 修行 ， 见 天 见地 见 自 己 。 我 真诚 地 面 对 
自己 、 同 事 、 合 作 伙 伴 ， 做 我 热爱 的 事业 ， 这 就 是 我 现在 的 
状态 。 品 


